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Programma

Bite size theorie

Reflectie uit de praktijk

Zelf aan de slag

8 tips



STELLING



Met een goed doordacht plan kom je er wel



Theorie





Emotie herkennen en erkennen



Reflectie uit de praktijk



Rijswijk Te Werve Oost



www.deberenkrommenie.nlMaak snel kennis en vermeld 
ook onzekerheden



www.deberenkrommenie.nlWees persoonlijk benaderbaar 
(als eenheid)



www.deberenkrommenie.nlGa naar mensen toe (in de wijk)



www.deberenkrommenie.nlMaak de input van bewoners 
herkenbaar en leg vast



www.deberenkrommenie.nl
Participatie (& planverrijking)  
ook voor de tussentijd



De Beren - Krommenie



Product

Locatie

Bewoner

Goed opdrachtgeverschap



Ruimte in je plan en ruimte voor gesprek



Met bewoners zoeken naar de mogelijkheden



Gemeenschappelijk 
verhaal



Ruimtelijke vertaling: 
optoppen



Pop up in de buurt: contact houden 



Zelf aan de slag





Te veel en te Hoog!!!!!
Verdichtingsopgave in een wederopbouwwijk. Sloop van de meeste woningen en een plan om het aantal woningen te verdubbelen om de wijk meer te 
mengen en wel voldoende betaalbare woningen te houden. Van 100% sociaal naar 50%, zelfde aantal sociale huurwoningen en verder 25 % middelduur en 
koop.  De input van de bewoners is al in een vroeg stadium meegenomen in de planvorming.  Er is ook al veel vanuit de bewoners meegenomen voor de 
kaderstelling in de gemeentelijke Nota van Uitgangspunten. Maar er blijft toch protest tegen de verdichting en vooral de mensen die actief verzet tonen 
komen op bijeenkomsten. 

 Enkele reacties op de plannen:

  “Met  de 150  extra woningen komen er veel te veel bewoners en auto’s bij. al Het wordt dan wel hutje mutje in onze kleine wijk en de leefbaarheid gaat 
daardoor achteruit. Hoe meer mensen op een kluitje, hoe meer kans op ruzie irritatie, geluids-, afval- en verkeersoverlast. De straten staan nu al vol  

 waardoor je niet op de stoep kan lopen. Overal staan auto’s, fietsen, scooters en kliko’s. Dat wordt dan alleen maar meer en verpest mijn woonplezier. Gaat het dan 
alleen maar om geld ? Ik kan me hier erg boos over maken!”

 “De hoogbouw past totaal niet in onze Wijk. Torens van 14 lagen hoog zullen vanwege de smalle Bloemkoollaan te dicht op andere woningen komen te staan. Dit zal de 
bewoners een benauwend gevoel gaan geven, de gebouwen zullen de wijk gaan overheersen. De hoogbouw veroorzaakt ook weinig tot geen uitzicht, 
veroorzaakt inkijk (bijv. op ons dakterras), geluidsoverlast (straatgeluiden worden versterkt), schaduw en wind. De effecten hiervan voor de omliggende 
woningen zullen  negatief en onwenselijk zijn t.o.v. de huidige situatie”

• Geef aan met behulp van de besproken theorie wat dit betekent voor je aanpak?

• Wat zijn de eerste 3 stappen die je zet?

 



8 tips voor succesvolle planverrijking

Relatie en emotie 80%

1. Verplaats je in de bewoner en de historie en maak echt contact

2. Geef tijd en ruimte voor emoties van verlies (rouw)

3. Zoek naar de emotie achter de protesten; ”Waar zit de zorg?” en benut deze informatie voor de verrijking van je plan

4. Geef aandacht aan alle bewoners, niet alleen aan de luidste tegenstanders

5. Koppel snel en duidelijk in beeld en tekst terug wat je wel en niet overneemt in het plan en waarom (documenteer)

Inhoud en proces 20%

6. Bepaal vooraf met een klein groepje professionals met mandaat (gemeente, corporatie, marktpartij) de participatieruimte

7. Pas je proces aan op wat er speelt bij bewoners

8. Synchroniseer je participatie- met je ontwerpproces zodat je je beloftes waar kunt maken
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