Denk vooral

met ons mee D

Van Protest naar
Planverrijking
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30 maart 2023
Rosalie de Boer — Synchroon
Elly de Boer — DID Vastgoedontwikkeling



Programma

* Intro O

* Tips uit de praktijk

. Z.elf aan de slag wat is EI-
*Tips te doen?



Participatie is....

Inspraak

Weerstand Duidelijk einddoel Lu iSte Fren

e o Belanghebbenden betrekken .
Eerlijk en open zijn Plezier

Mensenwerk S —
Op tijd betrekken

Duidelijk verwachtingspatroon

Gedragen ontwerpen dmv inzichten van bewoners

Verschillende belangen in beeld en bespreekbaar maken

Duidelijk zijn



STELLING




Jue?!

Participatie heeft als doel draagvlak creéren
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[IPS Uit de praktijk




Rijswijk Te Werve Oost

venla

b2 e

| ©

yeensuin ves saieg

1eensafucstiny
O00US Jasg
swensiniy 01300

Karel Doormantaan

2

. Sloop D Blijft staan

SYNCHROON




SYNCHROON

Maak shel kennis

1 Karel Doormanlaan
161 - 167




Wees persoonlijk benaderbaar
(als eenheid)

H Wonen in Te Werve - Vemnieuwin: X = ~ = [=]
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Wer\’e Het plan Denk mee Nieuws FAQ Herhuisvesting Contact Hier wonen?




Maak de input van bewoners
herkenbaar
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SYNCHROON

Participatie (& planverrijking) .
ook voor de tussentijd

Activiteiten voor n
e
kinderen en yolwassen

22 februari, 14:00-17:30
Park de Driesprong

Warme drankjes en hapjes EE.};LJLE

Sport- en spelactiviteiten E;?_:'-': =y

Gratis zadenmarkt o 'E
Workshop plantenpotten decoreren E J54=" @
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Goed opdrachtgeverschap

Locatie

Product

Bewoner
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Emotie herkennen en erkennen

Verwerkingscurve (Kiibler-Ross)

Actief
Aanvaarding
Boosheid Aanvaarding (deels) van
de verandering
Iln:epe'::ﬁjrlf?\:toies Ondersteun door bevestiging
Geef ruimte om stoom
af te blazen
. Onderhandelen
Emotionele Probeert te onderhandelen
reactie over alternatieven

Toon de
onvermijdelijkheid

Schok

Verstijfd door
het slechte nieuws
Geef de tijd

Ontkenning
Doen alsof er niks
aande hand is
Maak het onmogelijk

te negeren Depressie
Realiseert zich dat
de verandering komt
Passief Wees geduldig en geef ruimte
voor verdriet en rouw om
het verlies van het oude

tijd



INVESTEREN IN DE WIJK

erhaallijn maken,

Wij willen de wijk
en het wonen
graag beter maken
met en voor onze
huurders!

ENERGIE BESPAREN,
DAT WILT U TOCH O0oK?

Wij denken aan twee opties

L BijISO+ kijken we S8men met u hoe we
isolerende maatregelen kunnen optimaliseren
Om uw woning te verbeteren,
Het gevolg: Er gaat minder warmte verloren
€N Uw energieverbryik daalt! Kortom, meer
wooncomfort en lagere energiekosten voor u!

2. Wij willen met U nadenken over Maatregelen
die we kunnen nemen om uw woning
energieneutraal te Maken door te kj ijken naar
andere energiebronnen? Parteon heeft de
ambitie om in 2050 CO, neutraal te zijn. Wij
93an hierover graag met u in gesprek.
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Mogelijke locaties
extra woningen

HUURDER AAN ZeT
IN KROMMEN|E!
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Bij de Grote Beer vielen twee initiatieven inde prijzen

* Het opknappen van €en groenbak en g l'! z
*De verfraaing van het buitengroen bij de e
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De plannen worden Qerealiseerd in de openbare ruimte
Heeftu het gezien?
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Extra woningen in Krommenie zorgen voor schrik in de D did
buurt

99 ‘Beren-bouw’ Krommenie wordt testcase voor participatie
Ik krijg het er
helemaal DE ORKAAN Sz

benauwd van

ZAANSTAD.
meuwsnl Bewoners fel gekant tegen nieuwbouw op plek
garageboxen bij de Beren: ’'Dan hebben we geen

uitzicht meer’ d
73Noordhollands Dagblad

Artikel Parool naar Parteon gestuurd door bewoonster



Bewoners tevreden met optoppen flats Grote en Kleine ID did
Beer

Door: zaanstad Datum: 23 november 2022 16:31 Laatste upGate: 23-11-2022 16:31 ’ f in

ZAANSTAD.
nieuwsnl

Foto: Parteon

De meest geschikte plek voor ongeveer 40 extra woningen bij de Grote en Kleine Beer in
Krommenie is een extra laag op een deel van het wooncomplex. Dat concludeert



Zelf aan de slag




Te veel en te Hoogllll

Verdichtingsopgave in een wederopbouwwijk. Sloop van de meeste woningen en een plan om het aantal woningen te verdubbelen om de wijk meer te
mengen en wel voldoende betaalbare woningen te houden. Van 100% sociaal naar 50%, zelfde aantal sociale huurwoningen en verder 25 % middelduur en

koop. De input van de bewoners is al in een vroeg stadium meegenomen in de planvorming. Bewoners zijn ook blij dat er wat gebeurt, maar er is ook veel
protest. Vooral tegen het aantal woningen en de hoogbouw

Enkele reacties op de plannen

* Kijk bij het beantwoorden van de vragen ook vanuit de bril van de bewoner

* Hoe zet je bovenstaande protesten om in planverrijkingen?

Werk aan

* Wat zijn de eerste stappen die je zet? de winkel!

)



Werk aan
de winkel!




Te heet onder de voeten

* Je hebt de opdracht gekregen om een flat te verduurzamen: van het gas af en naar minimaal label A. Als warmtevoorziening is stadswarmte
beoogd; dit sluit aan bij de transitievisie van de gemeente. Voorwaarde is dat het project binnen een afzienbare tijd gerealiseerd is, om
geen subsidies mis te lopen en de extra investeringen gezamenlijk te dragen. De partijen/partners die de realisatie mogelijk moeten maken
zijn al goed georganiseerd en staan te popelen om aan de slag te gaan.

* Je maakt kennis met de zeer actieve en betrokken bewonerscommissie. Al snel wordt duidelijk dat de bewonerscommissie geen boodschap
heeft aan snelheid en subsidies; zij willen met een leeg blad beginnen en participeren in de oplossing voor de warmtevoorziening. Ze zijn
dan ook nog niet overtuigd dat aansluiten op het warmtenet de beste oplossing is.

* Kijk bij het beantwoorden van de vragen ook vanuit de bril van de bewoner

* Hoe zet je bovenstaande protesten om in planverrijkingen?

* Wat zijn de eerste stappen die je zet?

Werk aan
de winkel!
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wezr 7 tips voor succesvolle planverrijking

Bepaal met een klein groepje professionals met mandaat (gemeente,
corporatie, marktpartij) de participatieruimte

Verplaats je in de ander en de historie

Geef tijd en ruimte voor emoties van verlies (rouw)

Focus op de redelijke meebewegers niet op de onredelijke tegenstanders
Zoek naar de vraag achter de vraag; "Waarom wil je dat?"

Synchroniseer je participatie- met je ontwerpproces

Koppel snel en duidelijk in beeld en tekst wat je wel en niet overneemt in
het plan en waarom (documenteer het)
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